
A ISO/IEC 22301 é uma norma internacional que especifica requisitos
de gestão de continuidade de negócios (BCMS). Seu objetivo é
auxiliar as organizações a prevenir, responder, e caso haja um
incidente, a se recuperarem de incidentes que interrompam seus
negócios.

DESTAQUES

Define requisitos para um sistema de
gestão de continuidade de negócios
(BCMS);
Ajuda na preparação, resposta e
recuperação de incidentes;
Aplicável a todas as organizações.

CRESCIMENTO

Melhora a resiliência organizacional;
Reduz o tempo de inatividade em
crises;
Aumenta a confiança de clientes e
parceiros.

PONTOS DE ATENÇÃO

Requer um planejamento abrangente e
detalhado;
Necessita de testes regulares e
atualizações do plano de continuidade;
Exige envolvimento e treinamento de
toda a equipe.

PONTOS DE INOVAÇÃO

Uso de tecnologias avançadas para
monitoramento e resposta a crises;
Implementação de soluções de backup
e recuperação na nuvem;
Desenvolvimento de novas
metodologias para análise de impacto e
gestão de riscos.
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NA PREVISÃO DE
RISCOS.

Isso não apenas melhora a
eficiência operacional, mas

também aumenta a
capacidade das organizações

de se adaptarem rapidamente
a mudanças e desafios

imprevistos.
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